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ПРИЛОГ 6 – УПИТНИК ЗАПОСЛЕНИХ О КВАЛИТЕТУ УПРАВЉАЊА И 

ПОСЛОВОЂЕЊА АКАДЕМИЈОМ 

 

 

Ред. 
бр. 

 

Питања 

Показатељ квалитета 

Крагуј евац Академ ија 

 
1. 

Могућност да изразим своје ставове у погледу 

унапређења области мог рада и решавању проблема 

имам у потпуности 
4.29 4.29 

 

2. 

Административне процедуре у погледу предмета 

мог рада се могу поједноставити 4.15 4.15 

 

3. 

Степен информисаности о новостима везаним за 

мој предмет рада оцењујем са 4.62 4.62 

 

4. 

Ниво степена сарадње Академије са привредом 

оцењујем са 4.52 4.52 

 

5. 

Одговорности и обавезе свих запослених и 

структура су јасно дефинисане 4.48 4.48 

 

6. 

Наставно – стручно Веће Академије односно одсека 

доноси одлуке са којима се слажем 4.57 4.57 

 

7. 

Способности пословођења и савесност 

председника Академије оцењујем са 4.9 4.9 

 

8. 

Однос Председника Академије према запосленима 

Академије, оцењујем са 4.81 4.81 

 

9. 

Способности руковођења руководиоца Одсека, 
оцењујем са 4.67 4.67 

 

10. 

Однос Руководиоца Одсека према запосленима 

одсека, оцењујем са 4.76 4.76 

11. Квалитет рада Савета Академије, оцењујем са 
4.29 4.29 

 

12. 

Допринос председника савета у органу управљања 

Академије оцењујем са 4.33 4.33 

 

Средња вредност показатеља квалитета 4.53 4.53 



Oд 12 eлeктрoнских aнкeтa кoje су дoстaвљeнe зa aнкeтирaњe запослених анкетиранo 

je 11 упoшљeникa и тo у Oдсeку Крагујевац; 
 

Показатељи квалитета по свих 12 питања о квалитету управљања и пословођења 
Академијом су у III нивоу квалитета (средња оцена од 4 – 5).   

 

Средња вредност показатеља квалитета управљања и пословођења Академијом износи 

4.53 и налази се у 3. кварталу III нивоа квалитета што указује да Академијом руководи 
и управља квалитетан тим. 
 

Највећи показатељ квалитета забележен је код питања које се односе на рад 
председника Академије и то на: "Способности пословођења и савесност председника 

Академије" и "Однос Председника Академије према запосленима Академије". 

Показатељи квалитета износи 4.9 односно 4.81. 
 

Комисија је констатовала да је убудуће потребно повећати број анкетираних 
запослених како би се добила што потпунија слика о квалитету управљања и 
пословођења Академијом.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
            За Комисију за обезбеђење валитета 

              др Небојша Арсић, проф.с.с 
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