
Прилог 10.2. Aнализа резултата анкете студената о процени квалитета рада органа управљања и 

рада стручних служби у Одсеку Аранђеловац 

Студенти су попуњавали упитник за студенте о квалитету услова студирања на Академији 

(Прилог 4А) Правилника о стандардима, обезбеђењу квалитета и поступцима самовредновања 

Академије струковних студија Шумадија. На сва питања студенти су давали оцене на скали од 1 - 

5. 

 

Прва година мастер студија Инжењерство заштите животне средине 

Питања од 1. до 4. се односе на квалитет библитечких и информационих ресурса (График 1). 
 

                                 График 1:  Квалитет библитечких и информационих ресурса  

 

 
 

Најбоље је оцењена читаоница у погледу расположивости адекватним простором за учење студената 

(5.00), као и  савременост учионица које су опремљене одговарајућим средствима за извођење 

наставе (5.00). Нешто нижу вредност средње оцене (4.66) има расположивост литературом у 

билиотеци која задовољава потребе студената, као и приступ интернету и информацијски ресурси 

(4.66). Оцене су на задовољавајућем нивоу, при чему постоји простор за додатно унапређење у 

погледу набавке литературе и унапређења приступа интернету и информацијским ресурсима.  

 

Питања 5. и 6. се односе на стручну праксу и хигијену (График 2). 

 

График 2: Квалитет стручне праксе и хигијене  
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Квалитет стручне праксе који доприноси стручном образовању студената је оцењен са 4.50, док 

је хигијена у просторијама Одсека на задовољавајућем нивоу (5.00).  

Питања 7. и 8. се односе на студентски парламент и на услове учешћа студената у одлучивању 

(График 3). 

 

График 3: Квалитет студентског парламента и услова учешћа студената у одлучивању 

 

 
 

По мишљењу студената, адекватност заступања интереса студената од стране студентског 

парламента би се могла унапредити (4.66), а услови за учешће студената у одлучивању су 

оцењени са оценом 4.83. 

 

Професионалност управљачког тима Академије је оцењена са 5.00, а присуство потребних 

информација за студирање на Веб сајту Академије са 4.66. Трошкови студија и начини уплате истих 

су оцењени са оценом 4.83, што се може осматрати задовољавајућим. Ваннаставне активности 

(турнири, такмичења, догађаји) које је омогућила Академија су оцењени са 4.50, што указује на 

могућност унапређења ваннаставних активности. Наведено је приказано на графику 5. 

 

График 5: Квалитет професионалног управљачког тима, веб сајта, трошкови студија и ваннаставне 

активности 
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По питању ажурираности и мотивације запослених, студенти најбоље оцењују студентску службу 

(5,00), затим службу рачуноводства (5,00) и шефа канцеларије одсека (5,00). Након тога са истом 

оценом (4.66) следе запослени у библиотеци, скриптарници и администратор информационог 

система и технологије (График 6). 

 

График 6: Ажурност услуга и мотивисаност за рад запослених 
 

 
 

 

Најбољи однос запослених према студентима је у студентској служби (5.00), скриптарници 

(5.00), служби рачуноводства (5.00), као и када је у питању шеф канцеларије одсека (5,00). Након 

тога следе запослени у библиотеци (4.83), док је најслабије оцењен администратор ИСТ са оценом 

4,66.  

 

График 7: Однос запослених према студентима 
 

 
 

 

Сумарни преглед показује да је најбоље вреднован однос запослених према студентима (4.91), 

затим следи ажурност и мотивисаност ненаставног особља (4.83) и након тога квалитет услова 

студирања са оценом 4.77 (График 8). 
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       График 8: Сумарни преглед квалитета услова, ажурност, однос према студентима 

 

 
 

 

 

 

 

Друга година мастер студија Инжењерство заштите животне средине 
 

 

 

Питања од 1. до 4. се односе на квалитет библитечких и информационих ресурса (График 1). 
 

                                 График 1:  Квалитет библитечких и информационих ресурса  

 
 

 

Најбоље је оцењена савременост учионица које су опремљене одговарајућим средствима за 

извођење наставе (4.87). Са истом оценом (4.37), је оцењена читаоница у погледу 

расположивости адекватним простором за учење студената, као и библиотека у погледу 

расположивости литературе која задовољава потребе студената. Нешто нижу вредност средње 

оцене има приступ интернету и информацијски ресурси (4.25), при чему се намеће потреба 

унапређења овог елемента.  

Питања 5. и 6. се односе на стручну праксу и хигијену (График 2). 
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                         График 2: Квалитет стручне праксе и хигијене  

 

 
Квалитет стручне праксе који доприноси стручном образовању студената је оцењен са 4.12, што 

наводи на закључак да би требало трагати са привредним субјектима у којима би студенти на 

знатно квалитетнији начин стицали стручно образовање. Хигијена у просторијама Одсека је на 

задовољавајућем нивоу (4.62).  

Питања 7. и 8. се односе на студентски парламент и на услове учешћа студената у одлучивању 

(График 3). 

 

График 3: Квалитет студентског парламента и услова учешћа студената у одлучивању 

 

 
 

По мишљењу студената, адекватност заступања интереса студената од стране студентског 

парламента би се могла унапредити (4.37), а услови за учешће студената у одлучивању су 

оцењени са оценом 4.62. 

 

Професионалност управљачког тима Академије је оцењена са 4.50, а присуство потребних 

информација за студирање на Веб сајту Академије са 4.75. Трошкови студија и начини уплате истих 

су оцењени са оценом 4.12, што се може сматрати задовољавајућим. Ваннаставне активности 

(турнири, такмичења, догађаји) које је омогућила Академија су оцењени са 3.87, што указује на 

могућност унапређења ваннаставних активности. Наведено је приказано на Графику 5. 

 

 

 

 

4.12 

4.62 

3.8

3.9

4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Питање 5 Питање 6 

4.37 

4.62 

4.2

4.25

4.3

4.35

4.4

4.45

4.5

4.55

4.6

4.65

Питање 7 Питање 8 



График 5: Квалитет професионалног управљачког тима, веб сајта, трошкови студија и ваннаставне 

активности 

 

 
 

 

 

По питању ажурираности и мотивације запослених, студенти најбоље оцењују шефа канцеларије 

одсека (4.75), затим администратора ИСТ (4.62), а након тога са истом оценом 4.50 оцењују 

запослене у студентској служби, библиотеци и у служби рачуноводства. Запослени у скриптарници 

су оцењени са оценом 4.25 (График 6). 

 

График 6: Ажурност услуга и мотивисаност за рад запослених 
 

 
 

 

Однос шефа канцеларије одсека према студентима је најбоље оцењен са  (4.75), а затим са истом 

оценом (4.62) следе запослени у библиотеци, скриптарници, служби рачуноводства, као и када је у 

питању администратор ИСТ. Са оценом (4.50) је оцењен однос запослених из студентске службе 

према студентима (График 7). 
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График 7: Однос запослених према студентима 

 

 
 

 

 

 

Сумарни преглед показује да је најбоље вреднован однос запослених према студентима (4.62), 

затим следи ажурност и мотивисаност ненаставног особља (4.52) и након тога квалитет услова 

студирања са оценом 4.40 (График 8). 

 

 

 

График 8: Сумарани преглед квалитета услова, ажурност, однос према студентима 
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